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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

NOMBRE:(1) TRAMITE: SERVICIO

INVESTIGAR, ATENDER REPORTES DE PROBABLE MALTRATO.

DESCRIPCION:

Se atienden reportes de posibles vulneraciones a derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes, a través
de asesoria juridica, valoracion psicolégica, estado de salud fisica y trabajo social, que permiten
confirmar o descartar los casos.

Articulo 47 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

EEDNBLNUSNION A\ rticulos 87,8890 y 93 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
LEGAL: Estado de México.

Articulo 6 de la Ley de Asistencia Social.

VIGENCIA

DOCUMENTO A
OBTENER: Demandas, denuncias y constancias de visita

DEL
DOCUMENTO (NG
A OBTENER:

¢SE REALIZA EN N/A
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

DEBE REALIZARSE: Cuando alguna Nifa, Niflo o Adolescente esté en riesgo o sufra de

violencia.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE

O SERVICIO ESTASUJETO A Se realizan visitas domiciliarias con el grupo multidisciplinario, con
INSIHSC@ O \NOAINIHIFNGIOINRE |5 finalidad de verificar el estado en el que se encuentre la posible
OBIJETIVO DE LA MISMA victima y asi poder confirmar o descartar el caso.

ORIGINAL | COPIAS (13)FUNDAMENTO JURIDICO-
REQUISITOS: Anotar S| o | @anotar con ADMINISTRATIVO,
NO ndamero

PERSONAS FiSICAS
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1. Presentarse personalmente N/A N/A Articulo 47 de la Ley General de los
mediante comparecencia. Derechos de Nifas, Nifos vy
2. ldentificacion Oficial Vigente y Adolescentes.
actas. sf
1 Articulos 87,8890y 93 de la Ley de
los Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes del Estado de
México.
Articulo 6 de la Ley de Asistencia
Social
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A
N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
Na (VA N/A
N/A
PASOS A El usuario debe de acudir a las instalaciones a realizar el reporte, proporcionando el
SEGUIR QUE nombre de la posible victima, el motivo u origen de la posible vulneracion, datos
DEBE DE del generador de violencia y el domicilio donde acontecen los hechos.
REALIZAR EL
CIUDADANO
PLAZO De forma inmediata, o bien, de un dia a tres dias.
MAXIMO DE
RESPUESTA
COSTO: Gratuito N/A
FORMA DE N N/ N
PAGO: N/A| / N/A N/A| N/A N/A|/
A
A A
DONDE PODRA
PAGARSE: N/A
OTRAS
ALTERNATIVAS: N/A
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CRITERIOS DE Se confirmard o descartar el caso de vulneraciéon a sus derechos de Nifias, Niflos
< Adolescentes, en virtud del resultado de la evaluacidon que determine cada
RESOLUCION o . ) P . -
DEL TRAMITE especialista, y en caso de ser positiva la vulneracion se acudira a la instancia legal
correspondiente, o bien se hara la visita con el grupo multidisciplinario.

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA N/A
FICTA.

(22)UNIDAD ADMINISTRATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:
CIA U ORGANISMO RESPONSABLE:

Procuraduria de Proteccion Municipal
de Nifas, Niflos y Adolescentes.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de San
Felipe del Progreso.

TITULAR DE LA LIC. Elena Lopez Mateo.
DEPENDENCIA:

plo)VileIilom C | MAMORELOS NO. INT. Y n/a
EXT.:
N/A
COLONIA: Centro MUNICIP |San Felipe del Progreso.

|O:

SIO]2YN={[ORABIVXYB]=M De lunes a viernes, de las 9:00 horas a las 17:00 horas.
ATENCION:

TELEFONOS:(26) : CORREO ELECTRONICO:(27)
123 6835

Procuraduriadif@sanfelip
edelprogreso.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE (SN
LA OFICINA:

DOMICILIO: N/A N/A

N/A MUNICIP |N/A
1O:

COLONIA:

N/A HORARIO Y DiAS DE INZG
cp ATENCION:
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LADA: ‘ TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

N/A

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL(29)

PREGUNTA
FRECUENTE T: ¢Puede ser de forma andénima la denuncia y/o reporte?

RESPUESTA: Se pueden reservar en secreto los datos de la persona que realice el reporte.

PREGUNTA ¢Tiene alguna consecuencia legal para la persona que realiza el reporte?
FRECUENTE 2:

RESPUESTA: No, la persona que llegue a realizar un reporte, no tendra ningun problema legal.

¢Solo reciben reportes de vulneraciones a los derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes?

PREGUNTA
FRECUENTE 3:

Si, pero ademas se atienden todos los casos donde estén en violencia Madres,
Padres o Adultos Mayores que vivan con Nifias Niflos o Adolescentes.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS(33)

Asistencia y acompanamiento juridico ante las instancias Judiciales o Ministeriales segun sea el caso.

RESPUESTA:

ELABORO: VISTO BUENO: (36)FECHA DE ACTUALIZACION:
28/01/2025
Lic. German Camachode la Cruz| - Lic. Elena Lopez Mateo
NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO




